
Beratung für Menschen mit
einer körperlichen
Behinderung und/oder
chronischen Erkrankung

Beratung und Informationen über unterschiedliche
Hilfs-und Entlastungsmöglichkeiten zur
Alltagsbewältigung sowie Gespräche zur
Bewältigung Lebenssituation

#Begleitung #Behinderung #Beratung #Chronische Erkrankung #Frühe Hilfen
#Gesundheit #Gesundheitsamt #Gesundheitsförderung #Pflege
#Sozialmedizinische Nachsorge #Zukunft für Kinder
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Die Beratungsstelle des Gesundheitsamts bietet Menschen mit einer körperlichen
Behinderung und/ oder chronischen Erkrankung eine umfassende Beratung und
Unterstützung an. Die Beratung kann neben Informationen über die unterschiedlichen Hilfs-
und Entlastungsmöglichkeiten zur Alltagsbewältigung beispielsweise auch Unterstützung bei
Antragstellungen oder Gespräche zur Bewältigung der häufig belastenden Lebenssituation
umfassen. Die Hilfe wird dabei auf die individuelle Lebenssituation angepasst.
 
Das Angebot richtet sich auch an Eltern, Angehörige, Bezugspersonen und professionelle
Helferinnen und Helfer.
 
Psychosoziale Beratung zu allen relevanten Themen im Zusammenhang mit einer
körperlichen Behinderung und chronischen Erkrankung:
• Entlastungsmöglichkeiten
• Pflegeleistungen, Leistungen der Krankenkasse
• Therapie und Fördermöglichkeiten
• Kindertagesstätte, Schule (Beratung bei der Auswahl, Transport,
Einzelfallhelferinnen/Einzelfallhelfer…)
• Hilfsmittel, Mobilitätshilfen
• Schwerbehindertenausweis/ Nachteilsausgleiche
• Finanzielle Hilfen
• Barrierefreies Wohnen
• Sport, Freizeit und Urlaubsmöglichkeiten
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• Nachgehende Begleitung im Anschluss an Reha- oder Krankenhausaufenthalt
• Beratung zur Bewältigung von Lebenskrisen
• Erziehungsberatung
• Persönliches Budget
• Elternassistenz

Angebotsformat Einzelsetting

Durchführungsort Aufsuchend, Beratungsstelle

Stadtbezirk SB 1, SB 2, SB 3, SB 4, SB 5, SB 6, SB 7, SB 8, SB 9, SB
10

Stadtteile alle Stadtteile

Zielgruppe 0-27 Jahre, Angehörige, Eltern, Fachkräfte und Werdende
Eltern

Teilnehmerzahl unbegrenzt

Geplante Laufzeit Unbefristet

Evaluation des Angebots Unbekannt

Trägerkategorie Städtisch

Träger Stadtverwaltung Düsseldorf
Gesundheitsamt
53/62 Beratung für Menschen mit einer körperlichen
Behinderung und/oder chronischen Erkrankung
Erkrather Straße 385
40227 Düsseldorf

Ansprechpartner*in Dominiqe Kok
(Sachgebietsleitung 53/62)
behindertenberatung@duesseldorf.de
+492118992681

Weitere Informationen https://www.duesseldorf.de/behindertenberatung
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