
Beratung für
Wohnungsnotfälle

Wohnungsnotfallprävention

#Amt für Soziales und Jugend #Mieter- und Servicebüros #Mietschulden
#Räumungsklage #Wohnen #Wohnung gekündigt #Wohnungsnotfall
#Zwangsräumung #Wohnungslos #Obdachlos

"Wohnungslosigkeit vermeiden - dauerhaftes Wohnen sichern" ist das Ziel der Beratung
für Wohnungsnotfälle.
Die Beratungsstelle für Wohnungsnotfälle hilft, wenn zum Beispiel Mietschulden vorliegen,
die Wohnung fristlos gekündigt wurde, eine Räumungsklage vorliegt oder eine
Zwangsräumung droht.
 
Auf Wunsch unterstützen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Kontaktaufnahme zur
Vermieterin oder zum Vermieter, um Zahlungsvereinbarungen zu treffen und Mietzahlungen
zu sichern, beim Umgang mit Behörden und bei der Beantragung von sozialen Leistungen.
 
Mieterinnen und Mieter, die in folgenden Gebieten wohnen, können sich vor Ort in den
Mieterbüros und Servicebüros beraten lassen:
•  Hellweg/Märchenland und Eulerhof in Flingern,
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•  Stieglitzstaße, Scheffelstraße, Schwietzkegelände, Münsterstraße etc. in Mörsenbroich
•  Siedlung Wittenberger Weg in Garath,
•  Siedlung Grünau in Heerdt oder
•  Wersten Süd-Ost.

Angebotsformat Einzelsetting

Durchführungsort Beratungsstelle

Stadtbezirk SB 1, SB 2, SB 3, SB 4, SB 5, SB 6, SB 7, SB 8, SB 9, SB
10

Stadtteile alle Stadtteile

Zielgruppe 18-27 Jahre, Angehörige, Eltern, Fachkräfte und
Werdende Eltern

Geplante Laufzeit Unbefristet

Evaluation des Angebots Ja, durch Amt für Soziales und Jugend im Rahmen des
Fachverfahrens

Trägerkategorie Städtisch

Träger Stadtverwaltung Düsseldorf
Amt für Soziales und Jugend
Willi-Becker-Allee 8
40227 Düsseldorf

Ansprechpartner*in Michael Herder
(Teamleitung)
wohnungsnotfaelle@duesseldorf.de
89-94477 (Hotline)

Weitere Informationen https://www.duesseldorf.de/soziales/wohnungsnotfaelle-
start/wohnungsnotfaelle.html
https://www.duesseldorf.de/soziales/wohnungsnotfaelle-
start/mieterbueros.html
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